
Quality management system
requirements

ข้อกำหนดระบบ
การจัดการคุณภาพ 
ISO 9001:2015 

กิจกกรมและหัวข้อของการฝึกอบรม
ประเมินความรู้ ก่อนการฝึกอบรม (Pre-Test)
บรรยาย แนะนำระบบการจัดการคุณภาพ ISO 9001:2015
บรรยาย ข้อกำหนดของระบบการจัดการคุณภาพ ISO 9001:2015 ข้อที่ 1-10 ความ
ต้องการของระบบ วิธีการปฏิบัติและการประยุกต์ใช้งานในหน่วยงานและในองค์กร
 ประเมินผลหลังฝึกอบรม (Post-Test)       

ระยะเวลาการฝึกอบรม

หมวดการจัดการ
อุตสาหกรรม

และสิ่งแวดล้อม

เหมาะสำหรับ

กรอบการฝึกอบรม

จำนวนผู้เข้าอบรม

1 วัน (6 ชั่วโมง)

ผู้บริหาร QMR วิศวกร
หัวหน้างาน ช่างเทคนิค

บรรยายทฤษฎีและกรณีศึกษา

ไม่เกิน 40 คน
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คุณศรัญญา เครือกนก

วัตถุประสงค์การฝึกอบรม
1.  เพื่อให้เข้าใจข้อกำหนดของระบบจัดการคุณภาพ ISO 9001:2015
2.  เพื่อให้สามารถนำข้อกำหนดไปประยุกต์ใช้ในการจัดทำระบบการจัดการคุณภาพ

ISO 9001:2015 ได้อย่างถูกต้อง

มาตรฐานสากลด้านการจัดการคุณภาพถือเป็นมาตรฐานหลักขององค์กร
ที่ต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการให้มีคุณภาพในระดับสากลและเป็นที่ยอมรับของ
ลูกค้าและผู้ใช้บริการ โดยมาตรฐานการจัดการคุณภาพ ISO 9001:2015 ได้มีการพัฒนา
ปรับปรุงให้มีความทันสมัยและมีแนวทางในการวิเคราะห์บริบทขององค์กร วิเคราะห์ความ
เสี่ยงและโอกาสต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างรอบด้านรวมถึงการให้ความสำคัญต่อความมุ่งมั่น
ของผู้บริหารในระดับสูง (Leadership) โดยการดำเนินการจัดการคุณภาพจะเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กรถ้าผู้เกี่ยวข้องมีความรู้ และความเข้าใจอย่างลึกซึ้ งและสามารถนำไปปฏิบัติ
ได้อย่างมีประสิทธิผล  


