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Contact 

สรัญญา เย็นม ี
 
Phone: 
090-669-3639 
02-192-1847-8 
 
Email: 
Training@eqs.co.th 
 
Website: 
www.eqs.co.th 
 
FB :  
EQSConsult 
 
Line: 
@eqs_training      
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 ระยะเวลาการฝึกอบรม  6 ช่ัวโมง 
 กรอบการฝึกอบรม   บรรยายทฤษฎี และกรณีศึกษา 
 เหมาะส าหรบั  ผู้บริหาร วิศวกร หัวหน้างาน ช่างเทคนิค 
 จ านวนผู้เข้าอบรม  ไม่เกิน 40 คน 

 
ปัญหาและความส าคัญของปัญหา 

การด าเนินกิจกรรมการผลิต สิ่งส าคัญอย่างหนึ่งคือการใช้ทรัพยากรการผลิตให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด การสูญเสียน้อยสุด ทรัพยากร หรือปัจจัยการผลิต ได้แก่ เครื่องจักร 
คนควบคุมเครื่องจักร วิธีการท างาน วัตถุดิบ สิ่งแวดล้อม และวิธีการวัด เมื่อปัจจัยการ
ผลิตมีความแปรปรวน มักก่อให้เกิดปัญหาต่างๆ ตามมา ได้แก่ การสูญเสียต่างๆ ความ
สูญเสียที่ เกิดข้ึนในกระบวนการผลิต เป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของกระบวนการผลติต่ า ท าให้ต้นทุนการผลิตสูงข้ึน การแก้ปัญหาที่เกิดข้ึน
ในกระบวนการผลิตต้องแก้ที่ต้นเหตุ ดังนั้นจึงต้องเริ่มจากการเก็บข้อมูล การวิเคราะห์
ข้อมูล วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา แล้วหาวิธีการลดปัญหา จะท าให้ประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลของการผลิตสูงข้ึน ช่วยลดต้นทุนการผลิต และเพิ่มความสามารถใน
การแข่งขัน 
 
วัตถุประสงค์การฝึกอบรม 

1. เพื่อใหเ้ข้าใจแนวทางการแก้ปญัหาตามวงจรเดมมิง    
2. เพื่อใหส้ามารถเกบ็ข้อมลู วิเคราะห์ข้อมูล และก าหนดประเด็นปัญหา 
3. เพื่อใหส้ามารถวิเคราะห์ถึงสาเหตุของปญัหา และวางแผนการแก้ปัญหา 
4. เพื่อใหส้ามารถเพิ่มประสทิธิผลการผลิต  

 
แนวทางการฝึกอบรม         

หลกัสูตร : กระบวนการแก้ปัญหา โดยอาศัยการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 บรรยาย แนวทางการแกปั้ญหาตามวงจรเดมมิง 
 บรรยาย การเก็บขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล และการก าหนดประเด็นปัญหา 
 บรรยาย การวิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหา และการวางแผนการแกปั้ญหา 

 บรรยาย การพฒันากระบวนการผลิต เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลการผลิต 

กระบวนการแก้ปัญหาโดยอาศัยการวิเคราะห์ข้อมูล 
(Data analysis for problem solving) 
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