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 ระยะเวลาการฝึกอบรม  6 ช่ัวโมง 
 กรอบการฝึกอบรม   บรรยายทฤษฎี และกรณีศึกษา 
 เหมาะส าหรบั  ผู้บริหาร วิศวกร หัวหน้างานและพนักงาน 
 จ านวนผู้เ้้าอบรม  ไม่เกิน 40 คน 

 
ปัญหาและความส าคัญของปัญหา 

ความรับผิดชอบต่อสังคม้ององค์กร (Corporate Social Responsibility : CSR) ใน
ปัจจุบันมิได้เป็นเพียงการที่องค์กรแบ่งปันก าไรส่วนหนึ่งจากการด าเนินงานไป
ช่วยเหลือสังคม แต่เป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม้ององค์กรผ่านการแสดง
ความสามารถในการจัดการสิ่งแวดล้อม ความเสี่ยง ความ้ัดแย้งกับผู้มีส่วนได้เสียส่วน
เสีย  การเพิ่ม้ีดความสามารถในการแ้่ง้ัน โดยการออกแบบ การสร้างสินค้า และ
บริการใหม่ๆ ซึ่งท าให้ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ค่าใช้จ่ายลดลง พร้อมกับลดผลกระทบ
ต่อชุมชน รวมถึงการเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงานเดิมๆ สู่ยุทธศาสตร์้ององค์กร 
โดยการบูรณาการความรับผิดชอบต่อสังคม (SR) ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ทาง
ธุรกิจหลัก สามารถกระตุ้นการเติบโตทางธุรกิจ้ององค์กรผ่านการพัฒนาตลาด
เสริมสร้างช่ือเสียง้ององค์กร และการเติบโตพัฒนาอย่างยั่งยืน ( Sustainability 
Development) แต่สิ่งส าคัญ คือ บุคลากรในองค์กรต้องมีความตระหนัก และความ
เ้้าใจในเรื่อง้องความจ าเป็น และความส าคัญในการผลักดันองค์กรโดยมีการค านึงถึง
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลกระทบต่าง ๆ  ที่เกิด้้ึนตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ให้
สอดคล้องกับมาตรฐานสากล ISO 26000:2010  
 
วัตถุประสงค์การฝึกอบรม 

1. เพื่อใหผู้้เ้้าอบรมตระหนักถึงความส าคัญ้องการผลักดันองค์กรไปสูก่ารพฒันา
ที่ยั่งยืน 

2. เพื่อสร้างความเ้้าใจใน้้อก าหนด และแนวทางการน าไปปฏิบัติด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมตามมาตรฐาน ISO 26000:2010 

3. เพื่อใหผู้้เ้้าอบรมเ้้าใจถึงแนวทางในการปรบัปรุงผลการด าเนินงาน้ององค์กร
ให้สอดคล้องด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

4. เพื่อใหผู้้เ้้าอบรมเ้้าใจถึงแนวทางการก าหนดกลยุทธ์เพื่อความยั่งยืนในการ
ด าเนินธุรกิจเพื่อให้ผูเ้้้าอบรมเ้้าใจแนวทางในการน ามาตรฐานการจัดการด้าน
สิ่งแวดล้อมไปประยุกต์ใช้เบื้องต้น 

ความรับผิดชอบต่อสังคมตามข้อก าหนด ISO 26000:2010  
(ISO 26000 - Social responsibility) 
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แนวทางการฝึกอบรม         

หลักสูตร : ความรับผิดชอบต่อสังคมตามข้อก าหนด ISO 26000:2010 
 
 แนวโน้มและสถานการณ์ความรับผิดชอบต่อสังคม 
 ความเ้้าใจต่อความรับผิดชอบต่อสังคม (Understanding social 

responsibility) วัตถุประสงค์ และประโยชน์ที่ได้รบั ค าศัพท์ นิยาม และ7 
หลักการทีส่ าคัญ 

 หลักการความรบัผิดชอบต่อสังคม (Principles of social responsibility) 
 การยอมรับความรับผิดชอบต่อสังคมและการด าเนินงานร่วมกับผูม้ีส่วนได้เสีย 

(Recognizing Social Responsibility and Engaging Stakeholders) 
 ้้อก าหนดในมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคม ISO 26000:2010 
 ้้อแนะน าเกี่ยวกับหัว้้อหลักด้านความรับผิดชอบต่อสงัคม (Guidance on 

Social Responsibility core subjects) ตัวอย่างกรณีศึกษา กิจกรรม
วิเคราะหเ์ชิงกลุ่ม การสรปุ Lesson Learned และการตอบ้้อซักถาม 

 เ้้าใจและตระหนักถึงความส าคัญ้องความรบัผิดชอบต่อสงัคมตามแนวทาง
สากล 

 เ้้าใจถึง้้ันตอน การเตรียมการ การด าเนินงานตามมาตรฐาน 
ISO26000:2010 

 สามารถน าความรู้ และ้้อแนะน าไปประยุกต์ใช้ภายในองค์กรได้ 
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